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FECHA DE LA SOCIALIZACION: 2021/06/25 HORA DE INICIO: 9::00 am HORA DE TERMINACION: 12:00 pm 

               
               
1. TEMA PRINCIPAL: MESA DE CONCERTACION IPSI OUTTAJIAPULEE 2021 

2. SUBTEMAS: 

AUDENCIA PUBLICA VIRTUAL DE RENDICION DE CUENTA VIGENCIA 2020  

 

 

 
 

No 3. DESARROLLO DEL TEMA Y SUBTEMAS 

1 

 Se da inicio a la rendición de cuentas por Facebook live, Organismo de control lideres autoridades, usuarios  entes de 

control se les da la bienvenida a todos a la audiencia de la rendición de cuentas de la  IPSI outtajiapulee  soñada creada 

por indígenas wayuu lo que dio la oportunidad a la población del municip io de acceder al servicio de salud con calidad y 

calidez y mejorar la calidad de vida de nuestros usuarios contando siempre con el apoyo de la junta directiva, EPS, la 

cual recibimos mucho apoyo para afrontar todo lo de la pandemia del covid 19 donde pudimos afrontar día a día  

El objetico de esta rendición de cuenta es mostrarle los resultados de un trabajo realizado en el año 2020  

comenzamos conociendo un poco de la institución outtajiapulee  

Misión: nuestra compromiso es preservar y fortalecer el bienestar físico y mental de la etnia wayuu, conservando sus 

modelos ancestrales del buen vivir, usos y costumbres, con sentido social, donde sus proveedores calificados y 

profesionales idóneos apoyados en sus procesos estandarizados y herramientas tecnologías se esfuercen en 

proporcionar tratamientos pertinentes y oportunos con un cumplimiento de sus responsabilidades siempre 

conservando la cosmovisión de su pueblos  

 

VISION: outtajiapulee será en el 2023 una ipsi intercultural reconocida por su modelo diferencial de atención en salud 

con alta sensibilidad, compromiso y receptividad que le facilitara prestar asertivamente sus servicios integrales, 

programas de promoción y prevención siempre conservando y respetando la cosmovisión de su pueblo. 

 

Servicios de la ipsi:  

Enfermería, psicología, medicina general, ginecobstetricia  ultrasonido, nutrición, servicio farmacéutico, pediatría, 

odontología general, laboratorio clínico I, II, laboratorio de citología.  

 

Detención temprana y protección específica. Alteración de agudeza visual, cáncer de seno, cáncer de cuello uterino, 

salud bucal, atención en la planificación familiar entre otras. 

 

Gestión gerencial: busca con su programa bandera que es tejido de vida minimizar riesgos de muerte en los niños y 

sacarlos de manera satisfactoria de esta enfermedad con diversas estrategias. 

 

 Informe administrativo de la gestión gerencial  

 

La institución se acredito como institución amiga de la mujer en el 2020 como un logro más para trabajar por la 

infancia y las gestantes donde se implementan esta estrategias para prevenir algunas   afecciones en la salud de esta 

población con una control continuo y oportuno nos permite canalizarlos de manera oportuna en el servicio que 

corresponde según la necesidad del paciente así mismo buscamos que estos usuario se concienticen,       

http://www.outtajiapuleeipsi.com/
mailto:gerencia@outtajiapuleeipsi.com
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Atraves de la creación de outtajiamovil nos permitió acércanos a las familias y llegar a los usuarios priorizados como 

riesgo cardiovascular, gestante, DNT y que sirvió para mitigar lo de la pandemia se llegó a 10 corregimiento irraipa uru, 

cardón, jojoncito, taparajin, sector del peje, porshina, bahía honda, carrizal, flor del paraíso   en la alta guajira y así 

mismo hacer la prevención   con esta estrategia se logró atender menores de 18 años 1912, mayores de 70 años 191, 

gestantes 176, crónicos  157 con un total 2436. Se asistía con todas las medidas de seguridad posible para crear 

confianza a la población para evitar la propagación de la infección y se educaron cobre lavado de mano y así mismo 

con el acompañamiento psicosocial para crear conciencia  para el cuidado por el covid 19.    

 

Actividades de interés en salud pública, como la semana costeña dirigido a los jóvenes.  

  

10 causas de morbilidad 2020 

Diarrea  

rinofaringitis  

covid 19  

cefalea vaginitis  

infecciones urinarias  

estos eventos de salud pública pueden presentar contagios masivos como  

dengue  

tuberculosis: son 7 y con tratamiento oportuna  

sifilisis gestacional  10 

sarampión  

vih 2 

agresión animal 2 

desnutrición aguda  53 en los casos de desnutrición siempre se buscaron estrategias para mantener la salud de estos 

usuarios y estos pudieran acceder el servicio de salud  

 

Atención ruta materno perinatal:  

ingresos: comfaguajira 231- anas wayuu 76- dusakawi 57 con un total 364 donde se evidencia el aumento de esta 

población para ser cobijada para la atención oportuna en compañía de líderes quienes oportunamente notifican del 

estado de estas pacientes así mismo la red de apoyo como docentes y lidere empíricos apoyan en la canalización de 

estos.  

 

Bienestar social. se apoyó al cliente interno para transporte hasta la institución con fin de minimizar riesgo contra el 

covid 19, aquellos compañeros que adquirieron la infección se les brindo acompañamiento psicológico y médico y 

atreves del programa de bienestar social recibieron una ancheta saludable para ser más amena su estancia en su 

confinamiento por la infección como tal cuando se implementó el trabajo en casa se facilitó equipo de trabajo como 

equipos de portátil y celulares para estar en constante comunicación con el usuarios y dar la facilidad para las 

telecosultas implementadas por la institución  

 

Anchetas saludable, se les hacía llegar a los compañero que padecía la infección del covid 19  

Auxilio de transporte para  

Facilidad de cómputo.  

Capacitaciones a los profesionales de salud reinventándonos de acuerdo a los lineamientos que sacaba el ministerio de 

http://www.outtajiapuleeipsi.com/
mailto:gerencia@outtajiapuleeipsi.com
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salud para llevar acabo con el cumplimiento de las capacitaciones dentro de la institución  

 

Licencia remuneradas se presentaron por calamidad familiar, enfermedades.  

 

Caracterización de genero laborando  femenino 71% y masculino en un 29%. 

 

Riesgo de antigüedad 79% de 4-6 años, 13% menores de un año,   

   

Presupuesto de ingreso: Financiara         

Muestra Gestión financiera  

Recaudo 2020 1956%,       presupuesto de gastos y costos operativos 9.92%   gasta acumulado 

Activos 2472925 por adquisición de activos 

pasivo cubrir necesidades de usuarios y clientes internos  

Ante esta situación ninguna de ambas partes se vieron afectadas para dar cumplimiento a las obligaciones 

establecidas en el año 2020.  

gestión de la calidad en salud  

de acuerdo a lo que ordena la norma  1 día en la oportunidad de atención teniendo en cuenta la ubicación geográfica de 

nuestros usuarios  

meta atender el mismo al usuario lo que se cumplió   

medicina general 1 día  

odontología: 1 día  

pediatría: 1 a diferencia de años anteriores que eran de 4 días  

ginecobstetricia: 1    

Teniendo en  cuenta que se atienda el mismo día el paciente.  

La seguridad en la atención: se mantiene estable la seguridad del paciente. Tanta en consulta externa no se 

presentaron caídas a nivel de la institución. 

Experiencia en la atención  

- la medición de satisfacción del usuario a través de 2 preguntas rastreadoras la satisfacción global del 

paciente y si recomendaría a familiares los servicios de la ipsi está se mantuvo en un 98%  

comportamiento de las PQRSF: solo hubo 5 manifestaciones  

Reuniones alianza de usuarios 100% operativa con los diferentes actividades. 

Seguimiento al plan de acción de PPSS 2020 57%  

2 

El sr Benito epinayu expresa “que por medio de la rendición de cuentas nos dan a conocer los beneficios que nos han 

brindado a uno como usuario de su excelente servicio”  

 

Alan delgado “agradezco a la ipsi outtajiapulee por tener la voluntad y la capacidad en atencion a los servicios de salud 

en el municipio de Uribía que  

1a bien, en aras de fortalecer la confianza con todo la comunidad y los usuarios dan cumplimiento al principio de 

transparencia a través del ejercicio de la rendición de cuentas en donde es evidentes la excelente muestra de los 

logros”  

Guille urariyu: “ buenos días como autoridad de la comunidad de tres boca , he escuchado en la rendición de cuenta de 

la ipsi se acogio al programa de instituciones amiga de la infancia y la maternidad y nos parece muy importante porque 

brinda un acompañamiento a nuestras maternas y a nuestros niños en la lactancia materna quisiera saber cómo ha 

http://www.outtajiapuleeipsi.com/
mailto:gerencia@outtajiapuleeipsi.com
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sido toda experiencia y como se ha manifestado en nues tras comunidades gracias,” 

 

Buenos días soy de la comunidad de jojoro y me gustaría saber si la ipsi ha contemplado la idea de construir un hogar 

de paso para apoyar a los usuarios que vienen de la zona rural familiares acá en el casco urbano que puedan necesitar 

una atentación al parto u otros servicios   

3 

Esta rendición de cuentas no solo permitió a la comunidad conocer cómo se invirtieron los presupuestos en salud y 

cuales los resultados d ellos mismos tanto en la zona urbana y rural que muestra el trabajo desde la gerencia y 

asistencia y trabajo en equipo que da vida 100% por los clientes externos e internos.  
 

3. SEGUIMIENTO DE LA COBERTURA 

3.1 TOTAL PERSONAL CONVOCADO PARA LA CAPACITACION 3.2 TOTAL PERSONAL QUE ASISTIÓ A LA CAPACITACION 

  
 

4. COMPROMISOS GENERADOS EN LA SOCIALIZACION 

No COMPROMISOS RESPONSABLE 
FECHA LÍMITE DE 
CUMPLIMIENTO 

1 
Continuar con la promoción y atención de los niños por el programa de 

tejido de vida  
 ipsi outtajiapulee   

2 
 La atención a la población vulnerable continua en la comunidades y 

acompañamiento por gestión étnica atraves de outtajiamovil  
Ipsi outtajiapulee  

3 
Continuar con el acompañamiento de los usuarios para mantener la 

satisfacción de los mismo  
Ipsi outtajiapulee  

4    

5    
 

5. ANEXOS Y/O SOPORTES 

Marque con una X la existencia o no de los siguientes registros: 

DOCUMENTOS ANEXOS EN CASO DE DECIR SI, INDIQUE EL NUMERO DE FOLIOS  PRESENTACIÓN IMPRESA LISTADO DE ASISTENCIA FOTOGRAFIAS Y/O VIDEOS 

SI _____ NO _X____   SI _____ NO _____ SI  NO _____ SI __X___ NO _____ 
 

Nota: Se adjunta formato Listado de Asistencia como registro de participación, compromiso y/o aprobación de los distintos temas relacionados en 

los ítem 4 y 5, por parte de cada uno de los profesionales relacionados en el ítem 2, es de carácter obligatorio disponer del  diligenciamiento del 

formato antes descrito, de lo contrario, la falta del mismo deja sin soporte formal lo relacionado en el presente documento.  
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